Citta di
Figline e Incisa Valdarno

QUALI SONO | SERVIZI EROGATI DALLO SPORTELLO FACILE FIV

v
RIFIUT]

e Pratiche relative alla tassa sui rifiuti (Tari)

SCUOLA

e Domanda partecipazione bando asili nido

ACCOGLIENZA

e Informazioni di primo livello
e Orientamento ai servizi
* Protocollo atti
e Accesso ai documenti amministrativi
e Consegna modulistica
e Consegna atti
e Consegna tesserini di caccia

ANAGRAFE

e Certificazioni anagrafiche e di stato civile
* Rilascio carta d'identita
* Pratiche residenza
* Dichiarazioni sostitutive di atto di notorieta
e Autentica copie e firme

e Registrazione permesso di soggiorno
cittadini extracomunitari

e Denuncia di morte e pratiche funerarie
e Servizi elettorali
e Dichiarazioni di convivenza
e Dichiarazioni donazione organi
e Attivazione tessera sanitaria
e Domanda di attribuzione nuovo numero civico

e Rilascio attestazione di soggiorno permanente e
temporaneo cittadini comunitari

e Informazioni su pratiche di separazione
(le pratiche relative a nascita, separazione e
divorzio vengono effettuate presso il Municipio di Incisa)

¢ [nformazioni su matrimoni e unioni civili

IDONEITA ALLOGGIATIVA

¢ Presentazione richiesta certificazione e ritiro atto

e |scrizione trasporto scolastico
e |scrizione mensa scolastica
e |scrizione servizi pre e post scuola

* Richiesta contributi pacchetto
scuola e buoni servizio

e |scrizione ai centri estivi

¢

SEGNALAZIONI

e Richieste di intervento in materia di strade, edifici pubblici,
traffico e segnaletica stradale, cimiteri, barriere

architettoniche, verde pubblico, ambiente,
arredo urbano, scuola e altri servizi al pubblico

<4

SOCIALE

e Trasporto sociale
e Contributi locazioni abitative
* Agevolazioni tariffe idriche

* Agevolazioni tariffe energetiche
(Sgate - bonus gas e bonus elettrico)

* Assegni di maternita e al nucleo familiare (Inps)

* Edilizia residenziale pubblica (Erp)

e Mini-appartamenti per anziani autosufficienti

¢ Orti sociali

e Contributo regionale per famiglie con disabili minorenni

* Sostegno per linclusione attiva (Sia)

¢ Richiesta attestazione contributi ricevuti ai fini Isee



